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1. HATALY ES FELELOSSEGEK
1.1 HATALY

1.1.1 Személyi hataly

Jelen Visszaélés-bejelentési és Bejelentdvédelmi Szabdlyzat (a tovabbiakban: ,Szabalyzat’) hatalya
Tiszakécske Véaros Onkormanyzata és kapcsolédd koéltségvetési szervekre (a tovabbiakban:
.Tiszakécske Vdros Onkormanyzata és kapcsolodo kéltségvetési szervek’, ,Onkormanyzatunk’
vagy ,mi’) és annak valamennyi munkavallaléjara, vezetd tisztségviseljére, illetve a bejelentéssel
érintett személyekre terjed ki.

1.1.2 Id6beli hataly
Jelen Szabalyzat a Jegyz6 altal torténé elfogadédsat és kihirdetését kdvetéen, 2025. januar 1-jén 1ép
hatdlyba, és visszavonasig marad hatélyban.

1.1.3 Targyi hataly

A Szabalyzat hatalya kiterjed:

minden, az Onkormanyzatunk tekintetében jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre
vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozé informacidra utalé bejelentésre (a tovabbiak-
ban: ,,normasértés”), igy kilénésen:

o valamely alkalmazandé jogszabalyba itk6z6 vagy feltételezetten itkdzé magatartasra (ideértve
az eurdpai uniés nrmakat is);

o a Tiszakécske Varos Onkormanyzata és kapcsol6dé kdltségvetési szervek Etikai és Uzleti
Magatartasi Kodexében, valamint a Tiszakécske Varos Onkormanyzata és kapcsolédd
koltségvetési szervek szabalyzataiban foglalt kévetelményeket és alapvetd etikai elvardsokat
feltételezetten sértd cselekményekre vagy mulasztasra, illetve a bels6 szabalyzatokkal
kapcsolatos egyéb visszaélésekre, amelyet a Tiszakécske Varos Onkormanyzata és kapcsolédé
koltségvetési szervek tekintetében nyujtanak be.

2. STRATEGIA ES CELOK

Elkotelezettek vagyunk az alkalmazandé jogszabalyi kévetelményeknek (ideértve az eurdpai unids
jogszabalyoknak) megfeleld, valamint a Tiszakécske Varos Onkormanyzata és kapcsol6dé
koltségvetési szervek Etikai Kodexében és a belsé szabalyozdink szerinti etikus miikoédés és az
értéktudatos vallalati kultira kialakitasa és folyamatos fejlesztése irant.

Meggy6z6désink, hogy egy megfeleléen kialakitott és mikddtetett belsé kontrollrendszer —-megfelel6
keretet biztosit ehhez. A belsé kontrolirendszer miikodésének integrans része annak biztositasa, hogy
az Onkormanyzatunknal eléforduld esetleges normasértések — igy kuléndsen, de nem kizarélagosan —
a korrupciés események, csaldsok, pénzmosdssal és terrorizmus finanszirozasaval &sszefliggd
cselekmények és mulasztasok ne maradjanak rejtve.

Meggy6z6déslink, hogy az esetleges normasértések felderitésében és megel6zésében kulcsszerepik
van azoknak a személyeknek, munkavallaloknak, szerzédéses partnereknek, illetve Ggyfeleknek, akik
a normasértést, vagy annak kozvetlen veszélyét elészoér észlelik, ezért kilénésen fontosnak tartjuk
annak el6segitését, hogy az ezzel 6sszefliggd informaciok és az esetleges bizonyitékok gyorsan,
kozvetlentl eljussanak az Ugy kivizsgalasara kompetenciaval és hataskorrel rendelkezé személyhez.
Ennek biztositasa érdekében — 6sszhangban az uniés jog megsértését bejelenté személyek védelmérél
sz06l6 2019. oktéber 23-i (EU) 2019/1937 eurdpai parlamenti és tanacsi (EU) iranyelv, valamint az azt
atultet, A panaszokrél, a kozérdekii bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefliggd szabalyokrél sz6l6 2023. évi XXV. tdrvény (a tovabbiakban: ,Panasztérvény’) vonatkozé
rendelkezéseivel — visszaélés bejelentési (un. ,whistleblowing’) rendszert mikddtet.

A visszaélés bejelentési rendszerben a jelen szabdlyzat 1.1.3. pontjaban meghatérozott
normasértésekre vonatkozo bejelentés tehet6.

Az altalunk biztositott bejelentési csatorna (un. Etikai és Compliance Vonal, lasd részletesen a 4.2
pontot) a bejelentések kezelésére szolgald bizalmas férum, amely elsegiti a normasértések (pl.
visszaélések, etikai vétségek és jogszabdlysértések) felderitését és kezelését, igy elsegitve a
bizalomra és tisztességes magatartasra épulé vallalati kultira erésitését és az Onkormanyzatunk jé
hirnevének megbrzését.
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A feltételezett normasértéseket potencialisan bejelenté személyeket ugyanakkor a megtorlastdl vald
félelem eltantorithatja attdl, hogy hangot adjanak aggodalmaiknak vagy gyanujuknak. Erre tekintettel a
visszaélésbejelentési csatornankat oly médon alakitottuk ki, hogy a bejelentéseket a fliggetlen és
partatlan kontroll funkcid, a bels6 kontroll koordinator (a tovabbiakban: ,belsé kontroll koordinator”),
vagy — a bels6 kontroll koordinator funkcié érintettsége esetén — a Belsd Ellenbrzés vizsgalja ki.

A bejelentések tartalmat kizardlag a belsé kontroll koordinator, valamint bejelentéseket a kivizsgalashoz
sziikséges mértékben a bejelentés kivizsgalasaban részt vevd személyek ismerhetik meg. A
bejelentéssel érintett személyek pedig csak annyiban ismerhetik meg, amennyiben az nem teszi
lehetévé a bejelentdé személyének azonositasat. Ezen tdlmenden biztositjuk a teljesen névtelen
bejelentések megtételének lehetéségét, valamint intézkedéseket vezettiink be a bejelenték védelme
érdekében.

Jelen Szabadlyzat a fenti célok megvaldsitasa érdekében bemutatja az altalunk miikddtetett visszaélés
bejelentési rendszer miikodésének alapelveit, folyamatat, a bejelentések kezeléséérnt felelés
személyeket és szervezeteket, tovdbba a bejelenték védelmét biztosité garancidkat.

3. NORMASERTES, MINT ELFOGADHATATLAN MAGATARTAS

Jelen Szabadlyzat targyi hatalyaval (1.1.3 pont) egyezéen minden olyan cselekmény, mulasztas, vagy
egyéb visszaélés elfogadhatatlan magatartasnak minésil, amely:

o valamely alkalmazandé jogszabalyba Gtk6zhet vagy feltételezetten ttkdzik (ide értve az eurdpai
uniés nrmakat is);
. Tiszakécske Varos Onkormanyzata és kapcsolédd kéltségvetési szervek Etikai Kédexében,

valamint a Tiszakécske Varos Onkormanyzata és kapcsolddé kéltségvetési szervek szabalyzataiban
foglalt kdvetelményeket és alapveté etikai elvarasokat feltételezetten sérti, illetve a Tiszakécske Varos
Onkormanyzata és kapcsolddé kdltségvetési szervek bels6 szabalyozdiba utkdzhet.

llyen elfogathatatlan magatartasnak tekintjiik kilbnésen a hatranyos megkilénbdztetést, a korrupciét,
a csalast, a pénzmosassal dsszefliggd cselekményeket, valamint a tisztességtelen piaci magatartassal
és versenykorlatozassal dsszefliiggd cselekményeket, melyekkel szemben Onkormanyzatunk belsé
szabalyozéinak megfeleléen (kiilondsen az Etikai Kodex) fokozottan fellép.

Az ilyen elfogadhatatlan magatartasok sértik vagy sérthetik Onkormanyzatunk, valamint a teljes
Tiszakécske Varos Onkormanyzata és kapcsolédé kdltségvetési szervek, valamint a Tiszakécske Varos
Onkormanyzata és kapcsolddo koltségvetési szervek munkavallaléinak jogos érdekét vagy reputacidjat,
ezért kiemelten fontosnak tartjuk az illegdlis, tisztességtelen vagy etikatlan magatartdsokkal szembeni
fellépést.

4. BEJELENTESEK
4.1 BEJELENTES TETELERE JOGOSULT SZEMELYEK

A visszaélés-bejelentési rendszerben minden olyan személy bejelentést tehet, aki tudomassal
rendelkezik lehetséges normasértésrél (a tovabbiakban: ,,bejelents™). gy bejelentést tehet kilonésen:
a) a Tiszakécske Varos Onkorményzata és  kapcsolédé — kéltségvetési  szervek
kéztisztviselbje/kdzalkalmazottjia/munkavallaléja;

b) az a volt koztisztviselé/kdzalkalmazott/munkavallalé, akinek a Tiszakécske Varos ()nkorményzata és
kapcsol6dé koltségvetési szervekkel fennallé jogviszCnya megszint;

c) az a természetes személy, aki vellink jogviszonyt kivan létesiteni és a jogviszony létesitésére iranyuld
eljarast mar megkezdtik;

d) a veliink szerzédéses kapcsolatban allé vagy szerzédéses kapcsolat [étesitésére iranyuld eljarasban
résztvevd, vagy velink k(rabban szerz6déses kapcsOatban allt egyéni vallalk(zd, egyéni cég;

e) a vellink szerz6déses kapcsolat létesitésére irAnyuld eljarasban részt vevd, szerzédéses kapcso-
latban all6 vagy szerz6déses kapcsolatban allt vallalkozd, alvallalkozo, beszallité, illetve az altalunk
megbizott személy felligyelete és iranyitasa alatt allé6 mas személy;

f) az Onkormanyzatunknal tevékenységet végzé gyakornok és énkéntes, vagy az a személy, akinek
gyakrn(ki / 6nkéntesi jOgvisz(nya létrehzasara iranyuld eljaras vagy megkezdédétt vagy megsziint;



4.2 BEJELENTES MODJA — AZ ETIKAI ES COMPLIANCE VONAL

Az Onkormanyzatunkat, valamint a Tiszakécske Varos Onkormanyzata és kapcsolédé kéltségvetési
szerveket érintd normasértés, illetve annak gyanuja esetén a belsd kontroll koordinatornal tehetd
bejelentés az aldbbi csatornakon, melyeket Osszefoglaléan Etikai és Compliance Vonalnak
neveziink:

1) a https://esetbejelento.tiszakecske.hu/ esetbejelentd rendszeren keresztiil,
2) az esetbejelento @tiszakecske.hu e-mail cimen;

3) személyesen a belsé kontroll felelésnél elére egyeztetett idépontban;

4) postai Uton a ,a belsé kontroll felelés™-hdz cimzett levélben.

A Tiszakécske Varos (")nko__rményzata és kapcsolddo koltségvetési szervek Etikai és Compliance
Vonaléat Tiszakécske Varos Onkormanyzata tartja fenn.

Minden olyan jelzés bejelentésnek mindsil, amelyet egy potencidlisan normasértének mindsiil
magatartasrol tesznek az annak fogadasara illetékes személy felé. A bejelentéshez fiz6dé elegendd
mennyiség(i informacié és részlet ugyanakkor elengedhetetlen a vizsgalat megkezdésehez.
Onkormanyzatunk munkavallaléi kételesek minden olyan esetben bejelentést tenni a belsé kontroll
koordinator részére, amikor elfogadhatatlan magatartast tapasztalnak.

A fenti csatornakon torténd bejelentés a belsd kontroll koordinator érkezik meg és a bejelent személyét
(amennyiben nem névtelen bejelentésrél van sz6), illetve elérhetéségét kizardlag az eljaré belsé kontroll
koordinator ismerheti meg. A bejelentés kivizsgalasadban részt vevé mas szervezeti egységek
munkatarsai annyiban ismerhetik meg ezen adatokat, amennyiben az a vizsgalatban térténé
kozremiikodésukhoz feltétlentl sziikséges mértékben sziikséges. Amennyiben az Etikai Bizottsag
eljarasara keril sor, a bejelenté személyes adatait emellett az Etikai Bizottsag tagjai ismerhetik meg.
Amennyiben a bejelentés nem a belsé kontroll koordinator teriiletéhez érkezik, a bejelentésre hasznalt
csatornatél és a bejelentés tipusatdl (névtelen, vagy nem névtelen) fliggetlendl, haladéktalanul és
bizalmasan tovabbitani kell a jegyz6 felé.

Ha a bejelentésben foglalt magatartas a bels6 kontroll koordinator allaspontja szerint nem minésul jelen
Szabadlyzat hatdlya ala tartozé kivizsgaland6é magatartasnak, de annak kivizsgalasa valamely hivatali
szervezeti egység vagy tagvallalat hataskorébe tartozik, akkor kdzvetleniil tovabbitja azt a hataskérrel
rendelkezd szervezeti egység vagy intézmény vezetéje részére, a bejelentd értesitésével egyidejlileg.

4.3 BEJELENTES NYELVE
A 4.1. pontban meghatdarozott csatornakon magyar nyelven teheté bejelentés.

4.4 NEVTELEN (ANONIM) BEJELENTES LEHETOSEGE

Névtelen (anonim) bejelentésre is van lehetéség. Névielen bejelentés esetén semmilyen médon nem
térekszink a bejelentd azonositasara, ugyanakkor a vizsgalat hatékony lefolytatasara tekintettel a
szervezet azt preferdlja, ha a bejelenté megadja az elérhetdéségi adatait, annak érdekében, hogy
szlikség esetén tovabbi informacidkat, kiegészitést, bizonyitékot tudjunk kérni a bejelentétdl. Az ezaltal
létrejott kétoldalid kommunikacié segiti a bejelentés kivizsgalasat, a bejelentd szamara pedig lehetévé
teszi tovabbi informacié atadasat, és az eljaras folyamatanak, eredményeinek nyomon kdvetését,
valamint, hogy védelmét kdnnyebben szervezzilk meg.

Az elérhetdségi adatok hianya nem akadalya az eljaras lefolytatasanak, azonban ilyen esetben
hianypétlasra, tovabbi informéacid kérésére és a bejelentd vizsgalattal kapcsolatos tajékoztatasara (ld.
4.7 pont) nincs lehetdség.

4.5 A BEJELENTES MEGTETELE SORAN KEZELT INFORMACIOK

Bejelentés csak a legszilkségesebb informaciok megadasaval, anonim médon is megtehetd, azonban
lehetéség szerint a kdvetkezd informdacidkat varjuk a bejelentés kivizsgalasahoz:

1) a bejelentd neve, munkahelyének cime vagy értesitési cime, telefonszama vagy e-mail cime — ha
van — (névtelen bejelentés esetén értelemszeriien nem kotelezd);

2) a bejelentd ezen minéségét megalapozé tény, koérilmény — amennyiben ilyen jogviszony fennall,
fennallt vagy az annak létrehozasra iranyulé |épéseket mar megkezdtik (pl. koztisztviselbi,



kézalkalmazotti, munkaviszony, megbizasi, vallalkozasi, vagy egyéb jogviszony, a bejelentés targyat
képezd magatartas [(rv(slasah(z vagy megszintetéséhez méltanydhato jOgCs érdek);

3) amennyiben a bejelenté szamara ismert, a bejelentéssel érintett személy(ek) neve, beosztasa, a
bejelentett személy(ek) Onkormanyzatunkkal fennall6 jOgviszhya;

4) a feltételezett normasértés leirdsa és az Ugy elbirdlasdhoz szilkséges valamennyi lényeges
infOrmacio;
5) az liggyel 6sszefliggd — a normasértés elkdvetését alatamasztd — bizonyitékok.

A bejelenté csatolhat dokumentumokat, amelyek tovabbi tAmpontot nyujthatnak a vizsgalat soran. A
megadott adatok minden esetben szigorian bizalmasan, a vonatkozé adatvédelmi jogszabalyokkal
0sszhangban keriiinek kezelésre. Az adatkezeléssel kapcsolatban a vonatkoz6 adatkezelési tajékoztatd
ad iranymutatast.

A bejelentd, valamint a bejelentéssel érintett személyek tekintetében a bejelentéssel dsszefiiggésben
érdemi informaciéval rendelkezd személyek kérhetik adataik (igy nevilk, elérhetéségi adataik) zartan
kezelését. Ebben az esetben a belsé kontroll felelés nem oszthatia meg a Tiszakécske Varos
Onkorményzata és kapcsolédé kéltségvetési szervek mas munkavallaléjaval az adatai zartan kezelését
kér6 személy adatait, azokat csak etikai bizottsagi eljaras lefolytatdsa esetén az Etikai Bizottsag tagjai
ismerhetik meg.

4.6 BEJELENTESEK FOGADASA
4.6.1 irasban megtett bejelentés

irasban megtettnek tekintjiik a bejelentést, amennyiben azt:

e e postai tton a ,a bels® kontroll feleléshdz cimzett levélben kuldik;
° * az esetbejelento @tiszakecske.hu e-mail cimre kildik;
. vagy az online elérhetd csatornan keresztll nyuijtjiak be

(https://esetbejelento.tiszakecske.hu/).

Amennyiben a bejelenté megadta az elérhetéségét, a belsé kontroll koordinator a bejelentés
kézhezvételétdl szamitott 7 napon belll a kézhezvétel tényét visszaigazolja a bejelenté felé. A
visszaigazolas keretében a bejelent6 részére a belsé kontroll koordinator altalanos tajékoztatast nyujt a
bejelentés kivizsgaldsara vonatkozo eljarasrél, valamint az adatkezelési szabalyokrol.

Emellett a visszaélés-bejelentési rendszeriinkrél, a bejelentéssel kapcsolatos eljarasrol, valamint a
Panasz-torvény szerint elérhetd rendszerekre és eljarasokra vonatkozé vildgos és kénnyen
hozzaférheté informaciét tesziink elérhetévé:

o munkavallaléink szamara a kozés meghajton elérheté szabalyozdkban;

o a belsé kontrollrendszer és antikorrupcios képzések keretében.
4.6.2 Széban megtett bejelentés
A bejelentésre sor keriilhet széban is. Szébelinek tekintjiik a Belsé kontroll felelésnél személyesen

megtett bejelentéseket. A szdbeli bejelentésrél a Belsé kontroll felelés jegyzékdnyvet készit.
Szébeli bejelentés esetén a Belsd kontroll felelds a bejelentés megtételét megelézden:

o felhivja a bejelent6 figyelmét a rosszhiszem( bejelentés kdvetkezményeire,

o a bejelentés kivizsgalasara iranyadd szabalyokra, és

. arra, hogy a bejelentd személyazonossagat a vizsgdlat valamennyi szakaszdban bizalmasan
kezeli, amennyiben a bejelenté az azonositasahoz sziikséges adatokat megadja,

. informaciét nyujt az adatkezelési tajékoztatéd elérhetdségérol.

A bels6 kontroll felelés a személyes bejelentés irdsba foglalasa soran teljes és pontos jegyzdkdnyvet
készit.

A széban megtett bejelentésrél belsé kontroll felelés tartds és visszakereshets formaban jegyzékonyvet
készit, amelyet irasba foglal és a bejelentd szamara, annak ellenérzésére, helyesbitésére atad, egyben
biztositja annak alairassal térténé elfogadas lehetéségét.

A bels6 kontroll felelés a bejelentés megtételét vagy annak kézhez vételét kévetéen megvizsgélja a
bejelentést annak elddntése érdekében, hogy a bejelentés valdban e Szabalyzat hatalya ala tartozik,
valamint nem all-e fenn ésszeférhetetlenség a belsé kontroll felelés vonatkozasaban.



4.7 A BEJELENTES VIZSGALATA

4.8 KAPCSOLATTARTAS, HIANYPOTLAS

A névtelen bejelentések kivételével, a belsd kontroll felelés a bejelentés kivizsgalasa soran kapcsolatot
tart a bejelentdvel. Kapcsolattartas keretében a bejelentést a belsd kontroll felelés a bejelentének a
hianyossagok megjelolésével hidanypétlas céljabdl, révid — legfeljebb 5 munkanapos - hatarid6
tlizésével visszakuldi.

Ennek keretében a belsé kontroll felelés kérheti a bejelentés kiegészitését, pontositasat, a tényallas
tisztazasat, valamint tovabbi informacidk rendelkezésre bocsatasat.

Amennyiben a bejelent6 a bels6é kontroll felelés altal kért informaciékat nem bocsétja rendelkezésre
vagy arrdl nyilatkozik, hogy nem rendelkezik tovabbi informécidval, és a bejelentés kivizsgalasat a belsé
kontroll felelés nem mell6zi, akkor a belsé kontroll felelés rendelkezésre bocsatott informacidk alapjan
folytatja le a vizsgalatot.

A belst kontroll felel6s a bejelentés kivizsgalasa soran az egyes megtett vagy tervezett intézkedésekrél,
valamint a bejelentés kivizsgalasanak eredményérél tajékoztatja a bejelentét.

4.9 BEJELENTESEK KIVIZSGALASANAK MELLOZESE
A bels kontroll felelés a bejelentés kivizsgalasat mellézheti, amennyiben:
a) a bejelentd a bejelentést ismételten, azn s tartalOmmal nyujtCita be;

b) kézérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett személy jogainak a bejelentés
kivizsgalasabdl ered6 korlatozasaval nem alina aranyban.

A bejelentés mell6zése esetén a belsé kontroll felelés a mell6zésrél és annak indokardl irasban
(ideérive az e-mailt is) tajékoztatja a bejelent6t, amennyiben a bejelentést nem névtelenil tették.

5. A BEJELENTESEK KEZELESENEK ALAPELVEI
5.1 BEJELENTOK VEDELME

A bejelenték védelme kiemelten fontos szamunkra, ezért biztositjuk, hogy a bejelentét semmiféle
retorzid, hatranyos megkullénboztetés, megtorlas vagy masfajta tisztességtelen banasmaod (egyittesen:
.hatranyos intézkedés") ne érje.

Ennek megfelelen tilos minden olyan, a bejelentd szamara hatranyos intézkedés, amelyre egy
bejelentés megtétele miatt keril sor, ideértve a 4.1 pontban meghatarozott jogviszonnyal rendelkezd
személyek védelmét, valamint azon személyek védelmét, akiknek a 4.1 pontban meghatérozott
jogviszonya megsziint vagy pedig a jogviszony létesitése mar megkezdbdott.

Hatranyos intézkedésnek minésiil a megtorlas barmilyen és valamennyi formaja, kuléndsen:
1. a megbizasi, vallalkzasi, bérleti jIgviszCny megszintetése;

2. karokozas, amely magaban foglalja a személy johirnevének, kilondsen a kdézdsségi médidban
torténd megsértését, vagy a pénzligyi veszteséget, beleértve az lzleti lehetéség elvesztését és a be-
vételkiesést is;

3. aru- vagy szllgaltatasi szerzédés id6 el6tti megszuntetése vagy felmhdasa;
4. engedély visszavhasa,
5. munkavallalék esetén tovabba ilyennek mindsilhet:

a. diszkriminacio, felfliggesztés, leépités, csoportos létszamcsokkentés, felmondas vagy ezekkel
egyenértékl intézkedések;

b. munkakéri feladatok atruhdzasa, a munkavégzés helyének megvaltoztatasa, bércsékkentés, a
munkaidb megvaltlztatasa;

c. képzés megtagadasa;

d. negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,

e. barmely fegyelmi, illetve egyéb hatranyos munkajogi intézkedés, megrovas vagy egyéb szankcié
alkalmazasa, beleértve a fizetésbdl vald levinast is;

f. kényszerités, megfélemlités, zaklatas vagy kikdzosités;

g. hatrany Os megkulonboztetés, hatrany (s vagy tisztességtelen banasmod;



h. hatarozott ideji munkaszerzdédés hatarozatlan ideji munkaszerzédéssé vald atalakitasanak
elmulasztdsa, amennyiben a munkavallalé jogszer(i elvarasa az volt, hogy hatarozatlan ideji
munkavisz(hyt ajanlanak fel neki;

i. egy hatarozott idejli munkaszerzédés megujitdsanak elmulasztdsa vagy annak id6 el6tti
megszintetése;

j- karokozas, amely magéban foglalja a személy johirnevének, kuldndsen a kdzdsségi médidban térténé
megsértését, vagy a pénzligyi veszteséget, beleértve az lizleti Iehetéség elvesztését és a bevételkiesést
is;

k. egészségugyi alkalmassaggal 6sszefliggd vizsgalat elbirasa.

A bejelent6t akkor sem érheti hatrany, ha az altala jéhiszem(ien vagy észszerli meggy6z6dés alapjan
tett bejelentés a vizsgdlat sordn megalapozatlannak bizonyul (kivéve, ha a bejelentésben foglalt
magatartas elkbvetésében 6 is részt vett).

Abban az esetben is jogellenesnek mindsil a hatranyos intézkedés, amennyiben azt a Tiszakécske
Véaros Onkormanyzata és kapcsolédé kéltségvetési szervek tulajdondban allé jogalany vagy a
bejelentdvel munkaviszonyban, foglalkoztatasra iranyulé jogviszonyban, vagy a bejelentdvel mas,
szerzédéses jogviszonyban all6 jogalany sérelmére alkalmazzak, amire a bejelentés jogszeri megtétele
miatt kerul sor.

Amennyiben a j6hiszem(i bejelentét bizonyithatéan hatrany éri, az a hatrdny okozasaért felelbs
személlyel szembeni munkajogi kdvetkezményekkel jar. A bizonyitott joghatranyért a bejelentével
szemben, a neki hatranyt okozé Tiszakécske Varos Onkorményzata és kapcsolodo koltségvetesi
szervekhez tartozé tagvallalat felelés, ide értve a Tiszakécske Varos Onkormanyzata és kapcsoléddé
koltségvetési szerveket is.

A védelem a bejelent6t akkor is megilleti, ha a Panasztérvény 1. és 2. mellékletében feisorolt valamely
unids vagy azt atiltetd nemzeti jogszabaly szerint valamely térvény altal védett titkot a jogszeril
bejelentés megtétele érdekében felfed és az sziikséges volt a bejelentéssel érintett kérilmények
feltarasahoz.

5.2 BIZALMAS INFORMACIOKEZELES

Onkormanyzatunk a személyes adatokat a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivill helyezésérél sz6l6 2016/679/EU Rendelet (a tovabbiakban: ,GDPR’), valamint az
informéaciés 6nrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXIl. térvény (a
tovabbiakban: ,Infotv.”) rendelkezéseivel dsszhangban kezeli.

A Bels6 kontroll felelés biztositja, hogy a bejelentést nem névtelendl bejelenté személyt a bejelentés
kivizsgaldin kivil mas ne ismerhesse meg. A bejelentd és a bejelentéssel érintett valamennyi személy
személyes adatait a vonatkozd adatvédelmi jogszabdlyoknak megfeleléen, a bejelentések tartalmat
minden esetben, és a vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan kell kezelni.

A Bels6 kontroll felelés — az Etikai Bizottsagon kiviil — a Tiszakécske Varos Onkormanyzata és
kapcsolodé koltségvetési szervek mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval a bejelentés
tartalmat és a bejelentésben érintett személyre vonatkozé informéacidkat csak a vizsgalat lefolytatasahoz
feltétlenil sziikséges mértékben oszthatja meg.

A Bels6 kontroll felelés a jelen Szabalyzat szerinti visszaélés-bejelentési rendszer keretében a
bejelenté(k), a bejelentésben érintett személy(ek), valamint a bejelentésben foglaltakrél érdemi
informacidval rendelkezé személy(ek) adatait a vizsgalat vagy a vizsgalat eredményeképpen javasolt
intézkedések meghozatala, az Etikai Bizottsag eljarasanak kezdeményezése, eljarasanak lefolytatasa,
valamint az Etikai Bizottsag dontésének meghozatala céljabol kezeli.

A bejelentd, valamint a bejelentéssel érintett személyek személyes adatai csak az 6 hozzajaruldsukkal
hozhaték nyilvanossagra, a személyes adatok pedig csak valamely eljaras lefolytatasara hatéskorrel
rendelkez6 szervnek adhatdéak at vagy kell azokat atadni. E szabdlyok megsértésével tortént
nyilvanossagra hozatal a jelen Szabdlyzat megszegésének mindsil, tovdbba munkajogi
kovetkezményekkel jarhat, illetve hatdsagi szankciokhoz vezethet.



Ha a bejelentés egy természetes személyre vonatkozik, és ez a bejelentéssel érintett természetes
személy a GDPR altal szamara biztositott hozzaféréshez vald joga keretében érintetti kérelmet terjeszt
els, akkor e kérelem teljesitése soran a bejelenté személyes adatai szdmara nem tehetdek
megismerhetévé.

5.3 JOHISZEMUSEG KOVETELMENYE

A bejelentést j6hiszem(ien kell megtenni a bejelenté személy tudomasa szerinti kérilményeket illetéen.
Bebizonyosodé rosszhiszemii bejelentés, szandékos megtévesztés, valétlan informéacié kézlése jogi
kdvetkezményeket von maga utan.

Amennyiben nyilvanvaléva valik, hogy a bejelentést rosszhiszem(en, valétlan adat vagy informacié
kozlésével teszik meg, és ezzel

a) blincselekmény vagy szabdlyséntés elkdvetésére utald kérilmény meril fel, akkor a bejelenté
személyes adatait a Tiszakécske Varos Onkormanyzata és kapcsol6dé kdltségvetési szervek atadja az
eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére,

b) amennyiben a bilincselekmény maganinditvanyra bintetend6 blincselekménynek minésul, akkor
abban az esetben a Tiszakécske Varos Onkormanyzata és kapcsolédd koltségvetési szervek a
bejelenté hozzajarulasaval adhatja at az adatokat az eljaras lefolytatasara jogosult szerv részére,

c) amennyiben alappal valészin(sithetd, hogy a bejelenté masnak jogellenes kart vagy egyéb
jogsérelmet okozott, személyes adatait a Tiszakécske Varos Onkorményzata és kapcsolédé
koltségvetési szervek az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatdsara jogosult szervnek vagy
személynek a kéreimére at kell adni.

5.4 TISZTESSEGES ELJARAS BIZTOSITASA

Biztositjuk a tisztességes, fliiggetlen és professziondlis eljarast. Az eljaras minden esetben a bejelentd
és a bejelentéssel érintett személy(ek) pozicidjatol, kilététdl fuggetlenil, a Tiszakécske Varos
Onkormanyzata és kapcsol6dd koltségvetési szervek Etikai Kddexének szellemiségével, valamint a
jelen Szabdalyzat rendelkezéseivel 6sszhangban keriil lefolytatasra.

5.5 A BEJELENTESEK KEZELESENEK EGYSEGES RENDJE

A bejelentést — fliggetleniil a bejelentés megtételére hasznalt csatornatél és attdl, hogy széban vagy
irasban, névtelentl, vagy nem névtelendl, illetve a bejelentd elérhetéségének megadasaval, vagy
anélkdl tették — minden esetben objektiven, teljeskérlien, valamennyi rendelkezésre &all6 adat
figyelembevételével, a fentiekben részletezett alapelveknek megfeleléen kell kivizsgalni.

6. VIZSGALAT
6.1 KIVIZSGALAS MELLOZESE

A korébbi bejelentéssel azonos tartalmu bejelentés kivizsgalasa mellézésre keriilhet. Mell6zheti
tovabba a belsd kontroll feleiés a kivizsgalast, amennyiben az kdzérdek vagy nyomés maganérdek
sérelme a bejelentésben érintett személy jogainak a bejelentés kivizsgalasabdl eredd korlatozasaval
nem all aranyban.

6.2 BEJELENTES VIZSGALATANAK MELLOZESE

Abban az esetben, amennyiben a belsd kontroll felelés megitélése szerint a bejelentésben ismertetett
tényallas nem mindsil normasértésnek, az eljarast megsziinteti és szlikség esetén a bejelentésben
foglaltak természete alapjan egyéb eljaras meginditasat kezdeményezheti. Ebben az esetben a belsé
kontroll felel6s tajékoztatia a bejelent6t arrdl, hogy egyéb eljaras meginditdsara kerll sor és hogy a
bejelentéssel érintett személyes adatokat a visszaélés-bejelentési rendszer keretei kdzétt nem kezeli
tovabb, azokat torli.



A Belsd kontroll felelés az eljards megsziintetésérdl és a tovabbi intézkedések megtételérél/tovabbi
eljarasok meginditasardl tajékoztatja a bejelentét, az Etikai Bizottsagot, (szikség esetén a Belsd
Ellendrzést), illetve kontrolifolyamat lefolytatasara jogosult személyt, szervezeti egységet.

A belsé kontroll felelés a visszaélés bejelentési eljarasnak a jelen Szabalyzat hatalya ala tartozé ugy
hianyaban térténé megszintetésérol, az eljaras megsziintetésétél szamitott 15 napon belil kételes az
Etikai Bizottsagot tajékoztatni. A tajékoztatds alapjan az Etikai Bizottsag jogosult a bels® kontroll felelés
dontését figyelmen kivil hagyni és a bels6 kontroll felelést a vizsgalat lefolytatdsara utasitani.

6.3 A BEJELENTES KIVIZSGALASA

A Bels6é kontroll felelés az eljardsi szabalyzat egy példanyanak megkildésével egyidejiileg az
alabbiakrdl koteles a bejelentésben érintett személy(eke)t tajékoztatni:

1) a bejelentésrél;

2) a személyes adatainak védelmével kapcsOatban dket megillet® jOgCkrol;

3) a személyes adatk kezelésére vinatk[z6 szabaly Ckrol;

4) azon jogukrdl, hogy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjukat akar jogi képvisel&juk utjan is kifejt-
hetik, és azt bizonyitékokkal alatamaszthatjak.

Biztositani kell a tisztességes és elfogulatian eljarast, ami azt jelenti, hogy a vizsgalatban érintett
személyek szamara meg kell adni észrevételeik megtételének lehetéségét a terhiikre sz4l6 allitasokra
és bizonyitékokra vonatkozdan. Ezeket elérhetévé kell tenni szamukra, a vizsgalat lefolytatasa
sikerének veszélyeztetése nélkdl.

A bejelentésben érintett személyeket tajékoztatni kell arrél, hogy jogi képviselét vehetnek igénybe és
allaspontjukat bizonyitékokkal tamaszthatjék ald.

A ténydllas feltarasa soran kiléndsen az alabbi vizsgalati eszkdzok vehetdk igénybe:

o a bejelentésben érintett személyekkel lefolytatott személyes vagy telefon, vagy
videk(nferencia utjan lebOnydit(t interju (meghallgatas);

o az Uiggyel 6sszefiiggd, rendelkezésre allé dCkumentumCk, egyéb adatCk bekérése; vagy

. az ligy szempontjabdl fontos helyszinek megtekintése.

A bejelentésben érintett személyek kotelesek az eljaré Bels6 kontroll feleléssel egyiittmikédni, az altala
igényelt dokumentumokat rendelkezésre bocsatani és az ligy megitélése szempontjabdl lényeges,
altaluk ismert kérilményekrél nyilatkozni.

Senki nem kotelezheté azonban olyan nyilatkozat megtételére vagy olyan dokumentum rendelkezésre
bocséatasara, amellyel magat vagy hozzatartozéjat szabalysértés vagy blincselekmény elkdvetésével
vadolnd. A bels6 kontroll felelés a bejelentésben érintett személyeket ezen jogukrél elézetesen kételes
tajékoztatni.

A bejelentés vizsgalataba specialis szakértd (pl. kiilsé tanacsadd) bevonhaté a vonatkozé adatvédelmi
szabdlyok betartasa mellett. Kiillsé szakérté csak abban az esetben vonhaté be, amennyiben a kiilsé
szaként® nem all megbizasi jogviszonyban, munkaviszonyban, munkavégzési kotelezettséggel jaré mas
jogviszonyban, valamint a vonatkoz6, megbizasi szerz6dés megkotését megeléz6 5 évben nem allt
ilyen jogviszonyban a Tiszakécske Varos Onkormanyzata és kapcsol6dé kéltségvetési szervekkel vagy
annak tagjaval.

A tajékoztatasra csak akkor kerlthet sor késdbb, ha az azonnali tajékoztatds meghidsitana a bejelentés
kivizsgdlasat.

6.4 OSSZEFERHETETLENSEG

Ha a bejelentés Bels6 kontroll felelést is érint, akkor a bejelenté az lgy elfogulatlan megitélése céljabdl
bejelentheti az (igyet a Bels6 Ellenérzés felé. Amennyiben az dsszeférhetetlenséget a Belsé kontroll
felelos észleli, a jegyz6t tajékoztatja, aki az Ugyet atadja a Belsd Ellenérzés részére.

Ha a bejelentés nem érint belsd kontroll felelést, akkor a belsé kontroll felelés sajat hataskérben dént a
belsé vizsgalat lefolytatdsdnak szilkségességérél. Annak érdekében, hogy a bejelentések esetleges

9



elmulasztasat megel6ézze, a munkaltaté egyérteimlen felhivia munkavallaléinak figyelmét arra, hogy a
tényleges vagy potencialis 6sszeférhetetlenséget kételesek jelenteni.

Nem vehet részt a bejelentés kivizsgaldsaban és a dontéshozatalban a bejelentd, a bejelentéssel
érintett barmely személy, és olyan személy, akitdl az Ggy elfogulatlan megitélése egyéb okbé! nem
vérhato.

6.5 A VIZSGALAT LEFOLYTATASA

A bejelentés vizsgalatat a belsé kontroll felelés, a belsé kontroll felelés érintettsége esetén a Belsd
Ellenérzés (a tovabbiakban: vizsgalat vezetbje) végzi. Ha a vizsgalat vezet6je a Bels$ Ellenérzés, a
jelen fejezet alapjan a bels6 kontroll felel6st, illetve az eljaréd belsd kontroll felelést megitleté jogok és a
terhel6 kotelezettségek vonatkozasaban a Belsd Ellentrzés értendé.

Amennyiben azt az eset jellege indokolja, a vizsgdlat vezetéje mas szakteriiletet is bevonhat a
vizsgdlatba.

Meghaligatas

A bejelentésben érintett személyeket az eljaré belsé kontroll felelés az alabbi rendelkezések betartasa
mellett személyesen, telefonon, vagy videokonferencian keresztil is meghallgathatja.

= A meghallgatason a meghallgatott, bejelentésben érintett személy(ek)en kivill, a bejelentésben érintett
személy kérésére, mint segitd személyek jelen lehetnek a meghallgatott személy altal megjellt
személyek, igy kilénésen az érintett jogi képviseletét ellaté személy.

= A bejelentésben érintett személy meghallgatasan, rajta kivil kérésére jelen lehet a munkaltatéi jogkdrt
gyakorl6 vezetéje.

= A segitd a meghallgatott helyett nem nyilatkozhat, a segité a meghallgatast vezetét kdvetben a
meghallgatotthoz kérdést intézhet.

= Meghallgatason minden résztvevét (tani, szakéntd) tajékoztatni kell személyes adatainak (neve,
pozicidja, az uggyel kapcsolatban elmondottak alapjan ra vonatkozé kévetkeztetés) védelmét szolgald
jogairél. A meghallgatott személyes adatait zartan kell kezelni, kivéve, ha annak nyilvdnossagra
hozatalahoz a meghallgatott kifejezetten hozzajarult.

= A meghallgatasrdl feljegyzés készil, melyet a meghallgatott megtekinthet, arrél masolatot kérhet vagy
készithet. A meghallgatott tovabba jogosult a részére megkuldétt feliegyzés kijavitasat, kiegészitését
kezdeményezni. A meghallgatasardl a bejelentett kérésére jegyzékényvet kell felvenni.

= A meghallgatott kifejezett és eldzetes hozzajarulasa alapjan, a meghallgatasrél hangfelvétel is
késziilhet. A meghallgatott személyt tajékoztatni kell arrdl, hogy a felvétel kézben, kbzvetienil a
kifogasolt rész elhangzasat kovetéen a visszahallgatas, kiigazitds vagy kiegészités iranti igényét
jelezheti. Ebben az esetben azonban a hangfelvétel egészének visszahallgatdsa nem kérhetd.

= A telefonon vagy videokonferencia atjan lebonyolitott interjira a személyes meghallgatas szabalyait
kell megfeleléen alkalmazni.

Dokumentumok, egyéb adatok bekérése

A bejelentésben érintett személy a megkereséstél szamitott 5 napon belll kételes a Belsé kontroll
felel6s altal igényelt dokumentumokat, informacidkat a Belsd kontroll felel6s rendelkezésére bocsatani.
Abban az esetben, amennyiben a megkeresett személy nem vagy nem teljes egészében bocsatotta a
Bels6 kontroll felelés rendelkezésére a szilkséges dokumentumokat, nyilatkozatokat, a Belsé kontroll
felelds a megkeresett személyt hianypétlasra hivja fel. A hianypétlas elmulasztasa esetén a Bels6
kontroll felelés a rendelkezésre allé informacidk alapjan folytatja le az eljarast.

A visszaélés-bejelentési eljaras megsziintetése

A Bels6 kontroll felelés a visszaélés-bejelentési eljarast megszunteti, ha

. bizonyitottsag hianyaban nem éllapithaté meg normasértés, valamint tovabbi bizonyitasi eljaras
lefOytatasatol sem varhatdé eredmény;
. nyilvanvalé, h(gy a vizsgalt magatartas nem minésil jelen Szabalyzat szerint nCrmasértésnek;
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o nyilvanvald, hOgy a bejelentés rOsszhiszem(i; vagy

o a vizsgdlt magatartast hatésag vagy bir6sag mar jogerdsen elbirdlta, vagy abban az Etikai
Bizottsag mar korabban allast foglalt.

A Bels6 kontroll felelds a visszaélés-bejelentési eljaras megsziintetésérél, az eljaras megsziintetésétol
szamitott 15 napon beliil koteles az Etikai Bizottsagnak irasban beszamolni. A beszamolé alapjan az
Etikai Bizottsag jogosult a Bels6é kontroll felelés dontését figyelmen kivill hagyni és a Belsé kontroll
felelést a bejelentés és annak mellékleteinek Etikai Bizottsag részére térténd megkildésére kételezni.
A Bels6d kontroll felelés a bejelentét és a bejelentésben érintett személyeket kételes a visszaélés-
bejelentési eljaras megsziintetésérdl irdsban tajékoztatni.

Az (igy sajat hataskérben valoé eldontése

Csekély jelentéségli vagy egyszerd megitélés(i esetekben a Belsd kontroll felelds sajat hataskoérben
doént az tgyrol.

A Belsé kontroll felelés — az jegyz6 jovahagyasa alapjan — az aldbbi dontések valamelyikének
meghozatalara jogosult:

a) annak megaéllapitdsa, hogy a vizsgdlat targyava tett magatartds, vagy mulasztas normasértésnek
mindsal vagy;

b) az eljaras targyava tett magatartds vagy mulasztds nem minésil normasértésnek. A Belsé kontroll
felelés ezekrdl az Gigyekrél és azok eredményérél 15 napon bellll koteles az Etikai Bizottsagnak irasban
beszamolni. A beszamolé alapjan az Etikai Bizottsag jogosult a Belsé kontroll felelés déntését figyelmen
kival hagyni, a Belsd kontroll felelds a bejelentés és annak mellékleteinek Etikai Bizottsag részére
torténdé megkiildésére kotelezni és az gy érdemében sajat hataskérben donteni.

Amennyiben a Bels6 kontroll felelés — az jegyz6 egyetértésével — sajat hataskérben megallapitja, hogy
a vizsgdlat targyava tett magatartds, vagy mulasztds normasértésnek mindsiil, aldbbi szankcidk
alkalmazhatoak:

1) Koztisztvisel6/Kdzalkalmazott/Munkavallaldk esetén:

a) szbbeli figyelmeztetés kezdeményezése a munkaltatoéi jogkor gyakorléjanal,

b) irasbeli figyelmeztetés kezdeményezése a munkaltatéi jogkér gyakorléjanal,

c) fegyelmi eljaras kezdeményezése a munkaltatéi jogkdr gyakorléjanal,

d) a munkaviszony megsziintetésének kezdeményezése a munkaltatéi jogkdr gyakorléjanal.

2) Egyéb szerz6déses jogviszony esetén a szerzédés modositdsanak, vagy megszintetésének
kezdeményezése a szerzédésgazdanal.

Abban az esetben, amennyiben a bejelentésben foglalt magatartds miatt a vizsgalat alapjan birésagi,
hatdsagi eljaras kezdeményezése indokolt, a Belsd kontroll felelés haladéktalanul kételes tajékoztatni
ezen eljarasok meginditasara jogosult személyt, illetve szervezeti egységet a szikséges eljarasok
meginditasa irant. )

Ha buntetéeljaras kezdeményezése indokolt, a feljelentést az Onkormanyzat altal megbizott Ggyvéd/jogi
szakértdjével egyeztetve kell megtenni.

Abban az esetben, amennyiben a bels6é kontroll felelés megitélése szerint a visszaélés-bejelentési
eliaras eredménye alapjan a bejelentett munkavallalé (irdsbeli vagy szébeli) figyelmeztetésének,
fegyelmi eljaras lefolytatasanak vagy a munkaviszony megsziintetésének lenne helye, a Belsé kontroll
felelés jogosult ezen intézkedések foganatositasara irdnyulé belsé eljarasokat az arra jogosult
személyeknél, szervezeti egységeknél kezdeményezni.

A Bels6 kontroll felelés a bejelentdt és a bejelentésben érintett személyeket kételes az tigyben hozott
dontésrél és az az alapjan kezdeményezett tovabbi intézkedésekrél, eljarasokrdl irasban tajékoztatni.
Az Etikai Bizottsdg dontésének kezdeményezése

Abban az esetben, amennyiben a Belsd kontroll felelés a fentebb régzitettek alapjan sajat hataskoérében

nem dont az (igyrdl, a Belsé kontroll felelés az Etikai Bizottsag eln6kénél az Etikai Bizottsag ulésének
az Osszehivasat vagy (lés tartdsa nélkili dllasfoglalas meghozatalat kezdeményezi. Ezzel egyidejlleg
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a Belsd kontroll felelés a bejelentést és annak mellékleteit, valamint az Etikai Bizottsag altal kialakitandd
allasfoglalds tervezetét az Etikai Bizottsag rendelkezésére bocséatja.

6.6 DONTESHOZATAL

A bejelentések kapcsan, a vizsgalat lefolytatasat kdvetéen, a vizsgalati jelentésben foglaltak alapjan
dontéshozatalra a Tiszakécske Varos Onkormanyzata és kapcsol6dd kéltségvetési szervek Etikai
Bizottsaga jogosult. Az Etikai Bizottsag a vizsgalati jelentés elkészitésétdl szamitott legfeljebb harminc
(30) napon beliil dontést hoz. Az Etikai Bizottsag dontésérdl — amennyiben a bejelenté megadja a nevét
és elérhetéségét — a belsd kontroll felelés a hatarozathozatalt kdveté tizendt (15) munkanapon beliil, de
a bejelentéssel érintett munkavallalé(k) tajékoztatasat kovetden, irdsban tajékoztatja a bejelentét az
Etikai Bizottsag déntésérél.

7. A VISSZAELES BEJELENTESI RENDSZER MUKODESENEK ELLENORZESE

A visszaélés bejelentési rendszer megfelelé miikodését a szervezet altal meghatarozott gyakorisaggal,
évente egyszer felll kell vizsgélni az arra kijelolt megfeleld, kompetens, fliiggetlen személy altal. A
bejelentésekkel kapcsolatban folyatott vizsgalatok és auditok eredményeirél, a visszaélés-bejelentési
rendszer miikodésérél, annak fejlesztési lehetéségeirdl az jegyzének legaldbb évente be kell szamolnia
a Képvisel6-testiilet felé.

8. ADATVEDELEM

A bejelentd személyes adatai, illetve a bejelentésekben foglalt személyes adatok kezelésére és az
adatkezeléssel 6sszefliggb érintetti jogokra és jogorvoslati lehetéségekre vonatkozé tajékoztatast a
Visszaélés-bejelentésekkel 6sszefiiggd adatkezelési tajékoztaté tartalmazza.

9. ZARO RENDELKEZESEK

A jelen szabdlyzat hatdlya kiterjed Tiszakécske Varos Onkormdanyzatara és a kapcsol6do kéltségvetési
szervek.

Tiszakécske, 2024. december 20.

Jévahagyta:

Intézményvezetd
Arany Janos Miivel6dési Kézpont és Varosi Kényvtar
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Maczkéné Fekete Boglarka Orsolya
Intézményvezets

Marosi-Kiss Krisztina L
Intézményvezet6 xS

Tiszakécske Vdros Onkormanyzatdnak Vérosgonarvgkséga

Kalléné Mezei Szilvia
Féigazgato
Varosi Ovodak és Bélcséde
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